
PUBLIC NOTICE: FRAUDULENT USE OF COMPANY NAME 

It has come to our attention that certain individuals are fraudulently misrepresenting themselves as 
agents or representatives of Citaglobal Capital Sdn Bhd, offering personal loans via WhatsApp, 
social media, and other unofficial channels. 

Please be advised: 

• Citaglobal Capital Sdn Bhd does not appoint or authorise any third-party agents, 
individuals, or intermediaries to promote, offer, or process loan applications. 

• All legitimate personal loan applications must be submitted directly via our official 
website: https://www.citaglobalcapital.my  

• We do not request upfront payments into personal bank accounts or conduct transactions 
through informal messaging platforms. 

The unauthorised use of our company name, logo, or branding for deceptive or unlawful purposes 
constitutes a criminal offence, and we are taking this matter seriously. 

If you have encountered or been approached by any such individuals, please report it to us 
immediately at: 

 
cgcapital@citaglobal.my | 03-2773 8800 | Whatsapp: 012 – 819 7823 

Stay vigilant. Protect yourself and others from fraud. 

 

MAKLUMAN AWAM: NOTIS PENIPUAN DAN PENYALAHGUNAAN NAMA SYARIKAT  

Kami telah menerima makluman bahawa terdapat individu-individu yang menyamar sebagai ejen atau 
wakil Citaglobal Capital Sdn Bhd, dan menawarkan pinjaman peribadi melalui WhatsApp, media 
sosial, serta saluran tidak rasmi yang lain. 

Sila ambil maklum perkara berikut: 

• Citaglobal Capital Sdn Bhd tidak pernah melantik atau memberi kuasa kepada mana-
mana ejen pihak ketiga, individu atau perantara untuk mempromosi, menawarkan atau 
memproses permohonan pinjaman. 

• Semua permohonan pinjaman peribadi yang sah hanya boleh dibuat secara langsung 
melalui laman web rasmi kami: https://www.citaglobalcapital.my  

• Kami tidak akan meminta sebarang bayaran pendahuluan ke dalam akaun bank peribadi 
atau melalui aplikasi pesanan seperti WhatsApp. 

Penggunaan nama, logo atau identiti syarikat kami tanpa kebenaran untuk tujuan penipuan adalah 
satu kesalahan jenayah, dan pihak kami akan mengambil tindakan sewajarnya. 

Sekiranya anda pernah dihubungi atau menjadi mangsa penipuan ini, sila laporkan segera kepada 
kami di : 

 
cgcapital@citaglobal.my | 03 – 2773 8800 | Whatsapp: 012 – 819 7823 

Sentiasa berwaspada. Lindungi diri anda dan orang lain daripada penipuan. 

https://www.citaglobalcapital.my/
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